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sehr gut / gut

B E V Ö L K E R U N G  B E W E R T E T  

P F L E G E V E R S O R G U N G  N I C H T  G U T

3%

unentschieden

Das Pflegesystem und 

die Pflegeversorgung 

in Deutschland ist…

nicht gut / gar nicht gut

35%
62%

Quelle: DAK-Pflegereport 2025/2026, IfD Allensbach

Andreas Storm
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B E V Ö L K E R U N G  B L I C K T  S K E P T I S C H  

I N  D I E  Z U K U N F T  D E R  P F L E G E V E R S I C H E R U N G

46%
27%

27%

Die Versorgung von 

Pflegebedürftigen hier 

in Deutschland wird 

sich in den nächsten 

10 Jahren… 

deutlich/ etwas verschlechtern

deutlich/ etwas verbessern

unentschieden

Quelle: DAK-Pflegereport 2025/2026, IfD Allensbach

Andreas Storm
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S P V:  I G E S - P R O J E K T I O N  Z U R  B E I T R A G S S AT Z E N T W I C K L U N G
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Quelle: DAK-Gesundheit; IGES-Studie - Beitragsentwicklung in der Sozialversicherung. 

             Update der szenarienbasierten Projektion bis zum Jahr 2035 (Juni 2025)

Für die Jahre 2024 und 2025 wird der durchschnittlich tatsächlich erhobene Beitragssatz dargestellt, der um rund 0,2 %-Beitragssatzpunkte höher liegt 

als der reguläre Beitragssatz (3,4 % bzw. 3,6 %).

Andreas Storm
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„Das Pflegesystem steht am Kipppunkt: Das 

Vertrauen der Menschen in das Pflegesystem 

ist äußerst gering und droht wegzubrechen. 

Viele Menschen nehmen das System als nicht 

gut, ungerecht und überfordernd wahr. Hinzu 

kommt die völlig offene Frage, wie die 

Pflegeversicherung in Zukunft nachhaltig 

finanziert werden kann. Die Menschen 

erwarten eine funktionsfähige 

Pflegeversicherung, die sie ausreichend, 

verlässlich und bezahlbar absichert.“ Andreas Storm, Vorstandsvorsitzender der

DAK-Gesundheit

Andreas Storm
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Foto: DAK-Gesundheit/Läufer



V E R S O R G U N G S -
P E R S P E K T I V E

~

M E I N U N G S F O R S C H E R I N

P R O F .  K Ö C H E R
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„Pflege ist für die Bevölkerung ein Nahthema: 

16,6 Millionen Menschen in Deutschland 

kümmern sich als Angehörige, Nachbarn und 

Freunde um Pflegebedürftige. Sie erbringen 

enorme Leistungen, ohne die der Staat mit der 

Herausforderung, Pflege zu leisten und Pflege 

abzusichern, havarieren würde. Umso wichtiger 

ist es, neben diesen privaten Strukturen 

intakte gesellschaftliche Strukturen zu haben 

und Pflegende zu unterstützen.“

P R O F.  D R .  R E N AT E  K Ö C H E R

Prof. Dr. Renate Köcher

Institut für Demoskopie Allensbach

Foto: Ifd Allensbach
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V E R S O R G U N G S -

P E R S P E K T I V E  

~

S T U D I E N L E I T E R

P R O F .  K L I E
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P R O F.  D R .  T H O M A S  K L I E

Zukunftspakt Pflege: Soziale Pflegeversicherung für die Zukunft aufstellen 

Erwartungen der Bevölkerung
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„Es liegt noch Arbeit vor uns. 

Die Stärkung der ambulanten Pflege

ist ein zentraler Baustein…“

„Mir ist wichtig, die Leistungen

 der Pflegeversicherung noch einmal

 genau in den Blick zu nehmen.“

Hamburgs Sozialsenatorin

Melanie Schlotzhauer:

Minister für Arbeit, Gesundheit

und Soziales NRW, Karl-Josef Laumann:
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P F L E G E F A C H P E R S O N E N  
S I N D  D E R  

S C H L Ü S S E L F A K T O R  
F Ü R  D I E  

S I C H E R S T E L L U N G  D E R  
G E S U N D H E I T L I C H E N  

U N D  P F L E G E R I S C H E N  
V E R S O R G U N G  

P R O F.  D R .  T H O M A S  K L I E
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P R O F.  D R .  T H O M A S  K L I E

„Die pflegefachliche Begleitung ist ein zentraler 

Reformbaustein, der sowohl im Zukunftspakt 

Pflege als auch in der Bevölkerung favorisiert 

wird: Pflegefachpersonen spielen eine 

Schlüsselrolle in der Sicherung der 

gesundheitlichen und pflegerischen Versorgung. 

Beim Thema Finanzierung der Pflege ist die 

Bevölkerung ähnlich ratlos wie die 

Bundesregierung: am liebsten Vollversicherung, 

aber kosten darf es nicht mehr – auch  nicht den 

nachfolgenden Generationen.“

Prof. Dr. Thomas Klie AGP Sozialforschung &

Zentrum für zivilgesellschaftliche Entwicklung
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Foto: EH Freiburg/Marc Doradzillo



A U S B L I C K  

~

D A K - V O R S T A N D S C H E F

A N D R E A S  S T O R M
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F I N A N Z I E R U N G  N I C H T  S I C H E R

72%
sehen Finanzierung 

Pflegeversicherung als 

nicht gesichert an 

Andreas Storm
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P F L E G E G E L D  A L S  U N T E R S T Ü T Z U N G  N I C H T  

A U S R E I C H E N D

54%
für Erhalt Pflegegeld bei 

einer Reform

Andreas Storm
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S I N N V O L L E  D E C K E L U N G  D E R  H E I M P L AT Z K O S T E N

Momentan wird 

unser 

Pflegesystem ja 

reformiert. Für 

wie wichtig halten 

Sie dabei ….?

73%
wünschen sich eine  

Deckelung der  

Heimplatzkosten

Andreas Storm

73%

Frage: „Momentan wird unser Pflegesystem ja reformiert. Für wie wichtig halten Sie 

folgende dabei folgende Ziele?“

-Auszug-

Fas drei Viertel der Bevölkerung sehen in der Begrenzung der 

Heimplatzkosten ein zentrales Reformelement

Die Kosten für 

Heimplätze deckeln
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Andreas Storm

M E H R H E I T  D E R  B E F R A G T E N  F Ü R  V E R M Ö G E N S S C H U T Z

Finden Sie es richtig, dass Pflegebedürftige zur Deckung der Kosten für ihre Pflege im Heim ...

61%
Kein Hausverkauf

Finden das richtig
21%

Unentschieden
18%

55%
Kein weitgehender 

Vermögenseinsatz

18%

27%
Finden das richtig

Unentschieden

.. ihr eigenes Haus 

verkaufen

.. ihr eigenes 

Vermögen einsetzen

Quelle: DAK-Pflegereport 2025/2026, IfD Allensbach
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P R I VAT E  P F L E G E Z U S AT Z V E R S I C H E R U N G  O H N E  

M E H R H E I T

21%
befürworten 

verpflichtende private 

Zusatzversicherung

Andreas Storm
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Nachhaltige Pflegereform
Zukunftsfeste  

Pflegeinfrastruktur 
Nachhaltige Finanzierung

FA Z I T:  D A K - E R WA R T U N G E N  A N  D I E  B U N D - L Ä N D E R -

K O M M I S S I O N  „ Z U K U N F T S PA K T  P F L E G E "  

Pflege braucht eine 

funktionsfähige 

regionale  

Pflegeinfrastruktur

Pflege muss bezahlbar 

bleiben

Das Vertrauen in die 

Funktionsfähigkeit des 

Pflegesystems muss  

wiederhergestellt 

werden

Andreas Storm
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„Die Allensbach-Befragung macht deutlich: Es 

gibt eine große Skepsis, ob der große Wurf zur 

Pflegereform gelingen kann. Es muss deshalb 

jetzt oberste Priorität der Kommission sein, 

Maßnahmen auf den Weg zu bringen, die 

zumindest den Einstieg in eine nachhaltige 

Finanzierung und eine zukunftsfeste 

Pflegeinfrastruktur sicherstellen. Ein Scheitern 

wäre verhängnisvoll und würde zu einem 

großen Vertrauensverlust in die politische 

Handlungsfähigkeit führen.“
Andreas Storm, Vorstandsvorsitzender der

DAK-Gesundheit

Andreas Storm
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Foto: DAK-Gesundheit/Läufer



M E T H O D E

• Die Befragung führte das Institut für Demoskopie Allensbach (IfD) durch.

• Es wurden im Zeitraum vom 2.10. bis 14.10.2025 im Rahmen einer Online-Befragung über 4.400 Personen 

befragt.

• Alter der Befragten: 16 bis 75 Jahre
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